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¢, Que se hace en el Marketing Online ?

Concentracion: Los diez mayores soportes Online han vuelto a subir

en USA respecto al afio 2000 su cuota de mercado del 70 % al 76 %.

Asi que se inserta el anuncio donde se encuentre la mayoria de los
usuarios. Sin embargo de otro modo que en el medio impreso, se puede
también alcanzar finalmente la cantidad correspondiente a través de

la combinacion de diferentes paginas (mas pequefias) - con posiblemente
una atencion mds alta que con las paginas generales de biisqueda e
informacion. Nuestro pronostico: La importancia de las paginas
pequefias volvera a crecer a medio plazo.

Estable: Si le hubiésemos contado a Usted hace 5 afios, que para la
publicidad Online, solo en USA, se gastan anualmente 8.000 millones
de dolares- ;, se lo hubiese creido ?. Los datos més recientes de
Interactive Advertising Bureau (IAB) muestran: Exactamente igual que
en otros mercados los gastos caen realmente, la publicidad Online

sufre una recesion, que en comparacion con alguno de los otros medios,
aumenta de forma todavia moderada. Para el primer semestre del 2001
comunico IAB una reduccion de los gastos en publicidad Online del
7,8 % hasta los 3.760 millones de ddlares. En comparacion con el
primer semestre del afio 2000 que fue de 4.080 millones de ddlares.

El poder del E-Mail

De forma clara, segtn las cifras, este medio es el suefio de todos

los anunciantes: Facil de aplicar, ventajoso en cuanto a costes,
igualmente adecuado tanto para Marketing masivo como para pequefios
grupos de objetivos. Y el plazo de respuestas estd claramente por
encima de los otros medios, suponiendo que el destinatario también

lo quiera, es decir, que exista su consentimiento. Se trata del

E-Mail Marketing.

Sin una subida rapida de la calidad y de las funcionalidades, una
llegada masiva de E-Mails sera mas un dafio que un beneficio, pues mas
de 100 E-Mails, los cuales llegan dia a dia al Outlook, debilitan

las ganas de comprar de un "Super Consumidor".

Las cifras y prondsticos mas importantes:

- eMarketer estima, que ya en este afio, en USA, se han enviado mas



de 100 mil millones de E-Mails publicitarios con el consentimiento
de los destinatarios. Esto es cerca del 15 % del volumen total de
E-Mails en USA. Opt-in o Permission Marketing estd comenzando ya
ahora a estabilizarse.

- En 1999 se invirtieron en USA 164 millones de délares en Marketing
por E-Mail. De todos modos el 65 % de las empresas experimentan
con este medio en una o en otra forma. El investigador de mercado
Jupiter cree, que el volumen de publicidad para el Marketing por
E-Mail subird para el afio 2005 hasta 7300 millones de dolares por afo.

- E1 62 % de los encuestados en un estudio en USA de MessageMedia
ven esto como una perdida de imagen importante para las empresas,
si envian E-Mails comerciales de forma espontanea. Cuanto més joven
era el encuestado, mas fuerte era el rechazo.

Mas informaciones:

http://www.emarketer.com
http://www.internetnews.com/[AR/article/0.,,12_881871.00.html
http://www.imtstrategies.com




